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INFORMATIKA A GAZDALKODASBAN

Tobb mint szaz intezmenyi partner

1986 ota tobb mint szaz intézményi
partner valasztotta a CompuTREND CT-
EcoSTAT gazdasagi informatikai rend-
szerét. A csak ebben az évhen - a
HEFOP 4.4. projektek keretében - 15 j
intézményben gazdasagi rendszert ki-
épito cég stabil iizletpolitikajardl és val-
tozo kihivasairol Horvath Gyulat, a
CompuTREND 2000 Kft. iigyvezeté igaz-
gatojat kérdeztiik.

t Igazgat iir, hogyan képes egy csalddi
villalkozds tobb mint szdz egészségiigyi
intézménynek, a teljes magyarorszdgi piac
t6bb mint kétharmadanak gaz-
dasdgi informatikai rendszert
szdllitani?

- Rengeteg kitart6 munkaval
€s — nem titok — nagy eréfeszi-
tések révén. Taldan az a nagy
elényiink, hogy amit véllalunk,
azt mindig igyeksziink hatar-
idére elvégezni. Tessziik ezt
1986 ota. Arra kifejezetten
biiszkék vagyunk, hogy példa-
ul a mostani, HEFOP 4.4. pa-
lyazat keretében torténd beve-
zetések sordn a szerzédésnek
megfelelen tartjuk a hataridé-
ket. Emellett masik elényiink
az, hogy nem csak egy termé-
ket, egy szoftvert darulunk, ha-
nem szolgaltatast nydjtunk és
szakmai tandcsokat adunk a
betegellato intézményeknek.
r Mekkora igényt tamaszta-
nak az intézmeények szolgdlta-
tasuk, gazdasdgi tandcsaik
irdnt?

- A partnereinktdl hozzank be-
érkez6 jelzésekrdl folyamato-
san statisztikat készitiink.
Ezek nagyjabdl tiz szazaléka
valéban a rendszerrel kapcso-
latos probléma, donté tobbseé-
ge viszont gazdasagi, szakmai és konyve-
lési tanacsadas. Ez az arany is azt mutatja,
hogy az a koncepci6, hogy mi nem szoft-
vert, hanem megoldast szallitunk partne-
reinknek, talalkozik partnereink igényei-
vel. Leegyszertsitve azt mondhatom,
hogy a gazdasagi igazgatotol a raktdrosig a
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gazdalkodasi teriilet egészének - a bér- €s
munkatigy kivételével - tudunk tanacsot
nyujtani.

Tortéenelem

t Allandé partnerei szinte az osszes
magyar korhdznak. Nem biztos azonban,
hogy minden intézményi dontéshozo
tisztdban van a cég torténetével.

- Torténetlink meglehetésen régen, tobb
mint huszonét éve kezddédott. 1982. ja-
nuar 1-jén lépett életbe a kisvallalkozas-
ok alapitasat lehet6vé tévé torvény. Ezt
az el6z6 évben meglehetésen komoly
el6készit6 munka el6zte meg, amiben

Horvath Gyula

informatikusként jomagam is részt vet-
tem. Sarkozi Tamastél Augusztinovics
Madrian keresztiil Rabar Ferencig szam-
talan kival6 szakember keze ald dolgoz-
hattam, mint az Orszagos Tervhivatal
Szamitastechnikai Kozpontjanak mun-
katdrsa. Ez a tevékenység segitett ralatni

az orszagban késziil6dé valtozasokra, hi-
szen 1982-ben az Orszagos Tervhivatal-
ban nagyon komoly modellvalto tevé-
kenység folyt.

| Hogyan lett ebbél villalkozds?

- Fellelkesiilve a lehetéségtél 1984-ben
négyen megalapitottunk egy gmk-t,
amelyben mellékallasban fejlesztettiik
programjainkat. Nekialltunk munkat
keresni, és az akkor még févarosi
KO]AL-nak nevezett szervezetben, pon-
tosabban gazdasagi igazgatdjaban, dr.
Gibas Bélaban talaltunk el6szor partner-
re. 1985-t81 a KOJAL-nal kezdtiik el in-
formatikai rendszeriinket fejleszteni, és
ezen a tevékenységen keresztiil
keriiltiink az Orszagos Kardio-
légai Intézetbe, a Laszlo Kor-
hazba, az Istvan Korhazba, illet-
ve az akkori, AlsoerdGsor utca-
ban miik6dé kis Koranyinak ne-
vezett ma mar onalléan nem lé-
tez6é Korhazba.

H  Annyira jol ment a gmk,
hogy fédllisban ezzel kezdett
foglalkozni?

- Egyik munka hozta a masikat
és 1986-ban ugy dontottem,
hogy a tovabbiakban féallasban
tudok csak az altalam elvart
szinvonalon megfelelni a felada-
toknak. Megjegyzem, akkoriban
ez nem volt annyira egyértelmd,
mint ma. Késébb 1987-ben atala-
kultunk kisszovetkezetté, és ak-
kor mar 15 kolléga munkajanak
0sszehangolasa lett a feladatom.
1989-ben megszint az OTSZK
és korabbi munkatarsaimat, az
ott dolgozo hardveresek egy na-
gyobb csapatat beszerveztiik a
kisszovetkezetbe, igy aztan tobb
mint negyvenen lettiink. 1991-
ben viszont a szoftverek tertile-
tén teljes kord tzleti csend ko-
szOontott be, hiszen mindenki
tudta, hogy 1992 januarjdaban megjele-
nik az 4j szamviteli torvény, és az el6tte
1év6 évben egyaltalan nem lehetett szoft-
vert eladni. A tdarsasdg kétfelé valt, a
hardveres kollégak mentek tovabb a
maguk dtjan. Nekiink pedig sajat la-
bunkra kellett allnunk, és tovabbvinni



a gazdasdgi rendszert. Akkor ezt az id6-
szakot nagyon rosszul éltem meg, de ma
mar latom, a teljes 6nallésodds driasi jo-
tétemény volt. 1992 6ta pedig tulajdon-
képpen ugyanazt az tizleti modellt ko-
vetjiik, kordbban a DOS-alapu rendsze-
riinkkel, a CTGAZD-dal, 2003 6ta pedig
a Windows-alapt CT-EcoSTAT gazdasagi
informatikai rendszerrel.

i Milyen eréfeszitéseket tesznek a
rendszer elterjesztésére?

- A kilencvenes években fokozatosan
terjeszkedtiink a CTGAZD rendsze-
riinkkel, 1998 végére kozel Gtven szaza-
lékos részesedést értiink el a korhazi
gazdasagi rendszerek szegmensében.
Erdekes médon 1999 és 2002 kzétt a
partnerek mar maguktol jottek. DOS-
alapu rendszeriink ugy adta el magat,
hogy az intézmények kerestek meg ben-
niinket. Ez az id6szak azért volt nagyon
hasznos szamunkra, mert eréforrasain-
kat elsésorban az 1j CT-EcoSTAT rend-
szer fejlesztésére tudtuk koncentralni.
Ebben nagyon sokat segitett a salgotarja-
ni Szent Lazar Megyei Korhdz, amely
2000-t8] probatizemben hasznalta 4j
rendszeriinket. Ami munkat 6k a beve-
zetés soran elvégeztek, amennyi szak-
mai tamogatast nydjtottak, az néhany
embernek megérne egy boldogga ava-
tast. 2002 végére ugy itéltitk meg, hogy
mar széles korben terjeszthet6 rendszer
jott 1étre, és 2003 januarjaban kezdtiik a
CT-EcoSTAT-ot mads partnereinknek ki-
nalni. A B.A.Z. Megyei Korhdz, Eszter-
gom, Tatabanya, Nagykanizsa €s az Or-
szagos Onkologiai Intézet voltak elsé fel-
haszndloink. Mara a CT-EcoSTAT rend-
szer tobb mint szaz egészségiigyi intéz-
ményben miikodik. Ebbél idén 35 he-
lyen vezetjilk be a Windows-alapu dj
rendszert, 15 partnernél a legutobbi
HEFOP 4.4. program keretében. Az atal-
lasban oriasi elényt jelent a korabbi
rendszerrel valé kompatibilitas, igy a ré-
gi CTGAZD rendszerrdl az év tetszdle-
ges napjan at tudunk allni 4j megolda-
sunkra.

Siker

- Ha rovid valaszt akarok adni, azért
vagyunk sikeresek, mert ha barmilyen
problémaval jon a felhaszndlé hoz-
zank, én elvarom kollégaimtdl, hogy
foglalkozzanak vele. Nagyon konzek-
vensen képviselem azt az elvet, hogy a
CompuTREND esetében nem megen-
gedhet6 az az informatikdban nem szo-

A Magyar Kérhazszovetség hivatalos lapja

katlan hozzaallas, hogy elkiildom a Fel-
hasznalot, mondvan ott a program, néz-
ze meg, €s oldja meg maga a problémat.
Foglalkozni kell a felhasznalok problé-
maival, mert t6liikk kapjuk a fizetésiinket
- szoktam mondani kollégainknak. Ter-
mészetesen vannak problémas tigyfelek
nalunk is, de a , téliik kapjuk a fizetésiin-
ket”-elv alapjan akarmilyen probléma
meriil fol, az a feladatunk, hogy azt is
megoldjuk. Egyébként - €s ezt partnere-
ink is tudjak - a valdban problémads
eseteket altaldban magam igyekszem
kezelni.

i Ossze szoktik-e hivni a partneri kort?
- Minden évben rendeziink egy partneri
taldlkozot, amelyen 4j fejlesztéseinkkel
ismertetjiik meg partnereinkkel. Idén
olyan mértékben novekszik meg pia-
cunk, hogy terveziink egy nagyobb do-
bast is: a CompuTREND Akadémia létre-
hozasat. Szeretnénk tematikus 0sszejove-
teleket szervezni informatikusoknak, fo-
konyvi konyvel6knek és kontrollereknek,
szeretnénk az egyes szakteriileteknek
megfelel6 informaciokat 0sszegydjteni. A
partnerekkel valé folyamatos kapcsolat-
tartast tartjuk sikeriink kulcsanak. Ezért
talaltuk ki, hogy legyen egy olyan e-mail
cimiink, ahova a fejlesztésekre vonatkozo
otleteket elkiildhetik partnereink. Az iga-
zan jo Otleteket dijtalanul beépitjiik a
rendszerbe, €s valamennyi a partneriink
rendelkezésére bocsatjuk.

mények igényeire a CT-EcoSTAT?

Horvath Gyula 1977-
ben végez a Budapesti
Miszaki Egyetem Ve-
gyészmérnoki  Karan,
Szervez6 \Vegyészmér-
nok Szakon. 1983-ban a Marx Karoly Kézgazda-
sagtudomanyi Egyetem Ipar Szakan kozgazdasz
masoddiplomat szerez. A nyolcvanas évek koze-
pén a Budapesti Miiszaki Egyetemen vezetési és
szervezési ismereteket oktat. Végzését kovetd-
en a papiriparban kezd el dolgozni. 1979-t6l az
Orszagos Tervhivatal Szamitastechnikai Koz-
pontjanak munkatarsa. 1984-hen megalapitja a
CompuTREND Gmk-t, 1986 6ta a CompuTREND
Kisszovetkezet, majd kft. iigyvezetdje. Azota fej-
lesztenek koltségvetési szerveknek, elsdsorban
egészségiigyi intézményeknek rendszereket.
Angolul beszél. Nds, két gyermeke van. Felesé-
ge Kele Méria a cég gazdasagi iigyeiért felel,
lanya és fia is (utobbi az az egyetem mellett), a
cég munkatarsa. Szabadidejében - ha van - szi-
vesen utazik, siel és vitorlazik.

—

PALYAKEP

- Az altalunk kinalt rendszer, nem egy
Prokrutész-agy, amibe - képletesen szdl-
va - belefektetjiik a beteget, aztan ha ro-
vid az agy, levagunk a pdciensbdl egy da-
rabot, ha pedig hosszi, a megfelel6 mé-
retre kinydjtjuk. A rendszernek olyan-
nak kell lennie, hogy minden egyes part-
nernél az igényeknek megfeleléen testre
szabhassuk. Nalunk egyetlen program-
kod van, amelyet tobb mint kétezer pa-
raméterrel vezérelve tudunk a felhaszna-
16 igényeire szabottan beallitani. Termé-
szetesen a testre szabas egészen addig
folyhat, amig a jogszabalyok, rendszer
altal megkovetelt folyamatok karara
nem megy, igy az egyedi, specidlis kivan-
sagokat is teljesiteni tudjuk, ha az meg-
felel a jogszabalyoknak, €s nem ellenté-
tes a rendszer logikajaval. Mindebbdl
persze az is kovetkezik, hogy a rendszer
barmilyen iranyu fejlesztésébdl az Osz-
szes felhasznalo részesil.

t Hogyan tudtak megkiizdeni az év ele-
jén tapasztalt vdltoztatdsi dompinggel?

- Munkatarsaimtol mind a mai napig
iszonyatos erdfeszitést kovetel meg a
kornyezet. Egyrészt meg kell felelniink
mar meglévd partnereink elvarasainak,
masrészt, sikeresen kell elvégezniink
HEFOP-os feladatainkat. Es akkor még
nem is beszéltiink a koriilmények folya-
matos valtozasardl. Kicsit ugy érzem,
hogy futé vad lovészetet folytatunk, de
sotétben. E tekintetben nem lenne rossz,
ha valaki, mondjuk az Egészségtigyi Mi-
nisztérium, legalabb felkapcsolna a vil-
lanyt. Persze tudom, hogy nem vagyok
ezzel a problémaval egyediil.

Fejlesztesek

t Merre tartanak fejlesztéseikkel?

— Jelenlegi fejlesztéseink {6 iranya az in-
tegracio. Nagyrészt a HEFOP 4.4. pro-
jektek eredményeként a Magyarorsza-
gon talalhaté fontosabb medikai rend-
szerekkel most folyik az integracié. Ko-
rabban a Meditcommal madr sikeresen
folytattunk ilyen tipusu integracios
munkat, most ezt az ISH, GlobeNet és
Synergon cégekkel is kiszélesitettiik. A
masik 6 irany, a CT-EcoSTAT WAN ver-
zi0, azaz az internet-alapu verzio fejlesz-
tése, ami alkalmas arra, hogy egy na-
gyon nagy biztonsagu kapcsolaton ke-
resztiil nem csak a lokalis halézaton mi-
kodjon, hanem tavoli egységeket is be
tudjunk kapcsolni a rendszerbe. Ez a
technoldgiai lépés azért is fontos, mert
itthon is megjelentek olyan cégek, ame-
lyek tobb korhazat iizemeltetnek, koz-
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pontositott fékonyvi rendszerrel. Mi
szeretnénk ezeket az igényeket is ma-
ximalis mértékben kielégiteni. Hos-
szabb tavon dolgozunk egy webes
megolddson is, am ez a feladat, a gaz-
dalkodasi rendszerek sajatos miikodé-
se és Oriasi adatforgalma miatt, egyeld-
re jelentds technikai/technoldgiai
problémakat vet fol.

A csaladi vallalkozas

t Mit6l csalidi villalkozds a cég?

- Attdl, hogy a céggel keliink, a céggel
feksziink és idénként a nappaliban vagy
a konyhdban is meg kell vitatni bizonyos
problémdkat. Ennek természetesen van-
nak negativ oldalai is, mert gyakorlatilag
nincs munkaideje az embernek. A cég te-
vékenységében nemcsak feleségem vesz
részt, aki a gazdasagi tigyekért felel, ha-
nem gyerekeink is, akik kozben felnét-
tek. Rdaddsul kialakult egy olyan fiatal
garda, akik a cég iranyitasaban is aktivan
részt vesznek. Teljesitményiikkel elérték,
hogy tiz szdzalék erejéig munkatarsaink
is a cég tulajdonosaiva valtak.

t Mennyire csalddias a légkor?

- A tdrsasag atlagéletkora harminc-
egynéhany év, ez sajatos hangulatot

-
il
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ad a tarsasdgnak. S6t, ram is j6 hatds-
sal van, mert — ha csak lélekben is, de
- fiatalabbnak érzem magam. Régen,
miutdn eltoltottem néhany évet az Or-
szagos Tervhivatalban, sokszor hallot-
tam, hogy mit akarok én ilyen fiata-
lon. Am ezt a mondatot dltalaban olya-
nok szajabol hallottam, akik teljesit-
ményiikkel nem igazoltak azt, hogy az
ember htsz év munkadval a hata mo-
gott feltétleniil jobb munkaeré lenne,
mint az, aki még csak fele annyit dol-
gozott. Akkor elhataroztam, és mind a
mai napig megtartottam, hogy soha
nem azt fogom nézni, ki mennyi idés,
hanem azt, hogy mit tesz le az asztalra.
Ezt a bizalmat munkatdrsaink meg is
halaljak.

H  Hogyan miikodnek egyiitt a fiata-
labb és iddsebb generdciok?

- A fiatalok nagyon hamar megszerzik
azokat a tapasztalatokat, amelyek a leg-
tjabb technolégidk alkalmazasdhoz
sziikségesek. Egészséges légkor alakult
ki, mert 6k szamitanak a kisebbségben
lévé néhany idésebb kolléga tapasztala-
taira, mi pedig szamithatunk az 6 szak-
tudasukra. Egyébként a tdrsasag fele in-
formatikus, 6k a fejlesztéssel foglalkoz-
nak. A csapat masik fele tanacsado, koz-

gazdasdgi, szamviteli teriiletrdl, altala-
ban pénziigyi vagy mas gazdasdgi teriile-
ten osztalyvezetSként, helyettesként dol-
goztak az egészségiigyben, és tgy kertil-
tek hozzank, hogy a mi rendszeriinket
hasznaltak, és kedvet éreztek atiilni a
masik oldalra.

A partnerekkel val6 kapcsolattartds-
ban hogyan oszlanak meg a feladatok az
id6sebb és fiatalabb generdcio kozott?

- Példaul a Magyar Korhazszovetség
kongresszusan az elsé szamu vezetdk-
kel feleségem és jomagam taldlkoztunk
és beszélgettiink nagyon jokat. A szege-
di Magyar Egészségligyi Napokon azon-
ban - rajtunk kiviil allé okok miatt -
sajnos mi ketten nem tudunk részt ven-
ni, am ez nem is okoz nagy problémat,
mert nem drt, ha a gazdasdgi vezetdk
még jobban megismerkednek a
CompuTREND lelkes csapataval. Bar
csaladi vallalkozdsként mikodiink, egy
nagy, negyvenfés csapat dolgozik azon,
hogy tobb mint masfélszaz intézményi
partneriink elvardsainak megfeleljiink
és segitsiik Oket.

ZOLDI PETER

lapmenedzser




