AKTUALIS

KOMPETENCIA A SZAKRENDELOKBEN IS

Mihez ertsen egy szakerto?

korhazakkal még a rendszerval-
A tas el6tt, 1985-ben kezdtiink el
foglalkozni. Még az akkori
KOJAL-nak kezdtiink el informatikai
rendszert fejleszteni, €s e tevékenységen
keresztiil keriiltiink az Orszagos Kardi-
oldgai Intézetbe, majd a Laszlo Korhaz-
ba és az Istvan Korhazba. A kilencvenes
évek kozepén — éppen korhazi jelenlé-
tiinknek koszonhetéen - kezdtiik el az
egyiittmikodést a jarobeteg szakellato
intézményekkel. Tortént, hogy a Jahn
Ferenc (Dél-Pesti) Kérhazbdl tobb vezetd
is atkeriilt az akkor a kérhazbdl kivalds-
sal megalakul6 pestszentlérinci szakor-
vosi rendelSintézetbe. Ok a kérhdzban a
mi DOS-alapu CTGAZD gazdasagi rend-
szeriinket hasznaltak, és amikor a szak-
rendelé onallé gazdasagi szervezetét
hoztdk létre, megkerestek benniinket.
Akkoriban a szakrendel6kben az ese-
tek tobbségében a gazdasdgi informati-
ka szempontjabdl még teljesen ,sztiz
teriiletnek” szamitottak, ezért mi nagy
orommel tettiink eleget a megtiszteld fel-
kérésnek. Akik a Jahn Ferenc Koérhaz-
ban megszoktak, hogy integralt gazdasa-
gi rendszer segiti munkdjukat, igényt
tartottak a gyors €s pontos informacio-
szolgaltatasra. Ennél jobb ajanldlevélre
nem is volt sziikségiink.

Fejlodestorténet

Oszintén meg kell vallanom, hogy egy
korhdz integralt gazdasagi rendszere és
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egy szakrendeldi gazdasagi rendszer
kozott - az alaptevékenységek tekinte-
tében - nem sok kiilonbség tapasztal-
haté. A pénziigyi és konyvelési rend-
szerben nincsen eltérés, az egyetlen
kiilonbség a kontrolling rendszerben
talalhato. Ennek trivialis oka, hogy a
korhdzak fekvébeteg és jarobeteg, mig
a jarobeteg szakellatok kizarolag jaro-
beteg elldtasi finanszirozdst kapnak.
Kiilonbséget jelent az eltérd tételszam,
de konnyen belathato, hogy egy integ-
ralt informatikai rendszer mukddése
szempontjabol pedig lényegtelen, hogy
10 ezer vagy 50 ezer konyvelési tételt
kell feldolgozni.

A szakrendel6k gazdasagi folyamata-
it — els6sorban méretiikbdl adédoan -
sziikség esetén egyszerlibb eszkozok-
kel is at lehet latni. Talan ennek ko-
szonhetd, hogy els6sorban a nagyobb
szakrendel6k - févdrosi intézmények,
illetve érdi, tiszatujvarosi, mezékovesdi,
szegedi €s févdrosi szakrendeldk - tar-
toznak partnereink kozé. A kisebb
jarobeteg szakellaté helyen sokkal ne-
hezebben vezetnek be gazdasdgi infor-
matikai rendszert, hiszen mas eszko-
zokkel bizonyos mértékig meg tudjak
oldani a gazdasagi adatok 0sszegytijté-
sét és kezelését. Az elmult években tugy
latjuk, hogy a szakrendeldk részérdl
megndtt az igény a megfelel6 informa-
tikai megoldas alkalmazasara, és eddig
hisz szakrendel6 gondolta ugy, hogy a
gazdasagi folyamatok menedzselésé-
hez integrdlt rendszeriinket veszi
igénybe.

Kisszervezeti megoldasok

A magyar egészségiigy atalakitasanak
folyamataban Orvendetes tény, hogy a
jarobeteg szakellatas - legalabbis a
programok szintjén — a preferdlt teriile-
tek kozé tartozik. Ezért dontottiink
ugy, hogy a HEFOP 4.4. palyazatokban
jelenleg futd rendszertelepitéseinkkel
parhuzamosan a jarobeteg szakellatds
tertiletére 4dj megolddst dolgozunk ki.
Vannak tapasztalataim az elmadlt id6-
szakbol. A kozelmdultban meglatogat-
tam egy kisvaros rendelSintézetének
gazdasagi hivatalat, amelyet az intézet
udvardban, egy madlladozo épiiletben

két sztk, kis iroddban taldltam meg ha-
rom szakemberrel: a gazdasdagi igazga-
toval és két munkatarsaval. Mivel min-
den gazdasdgi kérdést 6k intéznek,
nincsenek egymas kozotti kommunika-
cios problémak, a gazdasagi hivatal ha-
tékonysaga azonban jelentés mérték-
ben fejleszthetd lenne. Ezért taldltuk ki
a CT-EcoSTAT kisszervezeti megolda-
sat. Ez egy olyan integralt gazdasagi in-
formatikai rendszer, amelyben a szak-
rendelék szamdra sziikséges funkcio-
nalitast a kordbbiakndl kedvezébb fel-
tételek mellett tudjuk nydjtani. Szeret-
ném kiemelni, hogy megoldasunk nem
a sziikséges funkcionalitds, hanem a
bekeriilési koltség oldalarol jelent
kompromisszumot.

A legfeljebb tiz munkadllomdsra szo-
16 licenc mellé nagy teljesitményt, de
ingyenesen hasznalatba vehet6 adatba-
zis-kezel$ szoftver alkalmazhatd, és
elegendd egy kisebb kapacitasu szerver
beszerzése is. A kis- és kozepes rende-
16intézetek igényeit maximadlisan lefe-
d6 CT-EcoSTAT részét képezik a kiilon-
b6z6 kulcsmodulok, igy a fékonyvi,
pénziigyi, targyi eszkoz nyilvantartdsi,
anyagnyilvantartasi és kotelezettség-
vallalasi programok, nem tartalmazza
viszont azokat a specidlis funkcidkat,
amelyeket els6sorban korhazi partne-
reink szamdra fontosak.

Egy integrdlt informatikai rendszer
legnagyobb elénye, legyen sz6 gazdasa-
gi vagy egyéb alkalmazasokrdl, hogy
csak egyszer kell rogziteni az adatot, és
ezzel ki lehet kiiszobolni az adategyez-
tetéssel jaro tobbletmunkat, és mini-
malizalni az adatrogzités tévedési lehe-
téségét.

A Kkis 1étszamu gazdasagi hivatalok-
ban pontosan abban rejlik egy integ-
ralt informatikai rendszer eldnye,
hogy ugyanazt a gazdasagi eseményt
nem kell tobbszor kézbe venni. Példa-
ul, egy egyszeri targyi eszkoz beszer-
zést kovetden nem kell bevételezni a
targyi eszkoz nyilvantarté program-
ban, majd a szamlat rogziteni a pénz-
iigyi rendszerben, végiil az adatokat
harmadszor is rogziteni a fékonyvi
rendszerben. Tudjuk, hogy ahdnyszor
rogzitiink egy adatot, mindig fenndll a
tévedés lehetésége. Ezért a harom kii-



16nb6z6 programban torténé adatrog-
zitéshez még tovabbi plusz munka-
ként kapcsolodik a folyamatos egyez-
tetés. A CT-EcoSTAT alkalmazasaval,
akkor is, ha csupan kevés szakember
dolgozik a gazdasagi hivatalban, sok-
kal konnyebbé és atlathatobbd valik
tevékenységiik és koncentralhatnak a
vezetés megfeleld adatokkal torténd
kiszolgalasara.

Valtozaskovetes

Partnereink felé felel6sséggel tarto-
zunk az Osszes eddig megtortént és a
jovében varhato vdltozas megfelel6 ko-
vetésében. Ennek koszonhetd, hogy in-
tézményi partnereinknél a vizitdij be-
szedése és dokumentalasa nem okozott
gondot, mert rendszeriink februar 15-
tél készen allt a vizitdij beszedéssel
kapcsolatos tobblet nyilvantartasi ter-
hek kezelésére, elsésorban a nagy for-
galmu ellatohelyek, féként a szakren-
del6k helyzetének megkonnyitésére.
(Nem mellékesen, ezt a modult ingye-
nesen bocsdtottuk partnereink rendel-
kezésére.) Kozel kétszdz intézményi
partneriink szigordian megkoveteli a
valtozdsok minél gyorsabb kovetését,
és integralt rendszeriinkbe torténd
beemelését, legyen sz6 barmilyen bo-
nyolultan adminisztralhato, akar a ha-
tosagoktol az utolso pillanat utan érke-
z6 valtozasokrol.

Outsourcing

Amikor az integralt gazdasagi rend-
szer iranti igény adott, de fontos, hogy
a pontos nyilvantartdshoz koltségha-
tékonysag is kapcsolédjon, akkor 1ép
be a gazdasagi tarsasdgok konyvelésé-
ben bizonyitott kivalé partneriink a
Balance Kft., amely egyre tobb, koz-
hasznu tarsasagga vagy mds gazdasagi
tarsasagga alakult budapesti rendeld-
intézetnek végez bérkonyvelést. Kiala-
kitottunk egy olyan egytittmutikodést,
amelyben a Balance munkatadrsai a sa-
jat telephelyiikon, a mi rendszeriink-
ben konyvelnek, de az adatok a rende-
l6intézetekben taldlhatd szervereken
tarolédnak el. Az egyiittmiikodés ered-
ményeként az adatok az egyes rendel6-
intézetekben is hozzaférhetdek, illetve
bizonyos funkcidkat a rendeldintézet
is elvégezhet, amennyiben ezt igényli a
vezetés. Ehhez a megoldashoz termé-
szetesen nincs szitkség semmilyen kii-
lonleges technoldgiara, az adatokhoz
valé magas biztonsdgu, ellenérzott

A Magyar Kérhazszovetség hivatalos lapja

hozzaférés egy egyszertt ADSL-vona-
lon megteremthetd.

Intézmeényi atalakulasok

A jarébeteg szakellato intézmények at-
alakuldsa t6bb mint két éve folyamato-
san zajlik. Els6é koltségvetési szervezet-
bél kozhasznu tarsasagga atalakulo part-
neriink a XI. keriileti rendeldintézet volt.
A feladat kihivasokkal teli, de becstilet-
tel megvaldsithaté volt: a CT-EcoSTAT
rugalmassagabol adéddan elsésorban a
rendszert kellett megfeleléen dtpara-
méterezni €s csak kevés fejlesztést kel-
lett a rendszeren végrehajtani. Azéta is
tobb partneriinknél végeztiik el az atal-
last, igy munkatarsaink nagy gyakorlat-
ra tettek szert a koltségvetési intézmé-
nyek dtalakulasanak gazdasagi leképe-
zésében, és jelentds segitséget tudnak
nydjtani azoknak a koltségvetési intéz-
ményeknek, amelyek az ennek a for-
manak megfelelé6 konyvelést jol isme-
rik, de a gazdasagi tarsasaggd valo at-
alakulas folyamataban szamtalan kér-
désbe futnak bele, amelyek korabbi
gyakorlatukban nem léteztek.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy
az atalakulas torvényi szabalyozasa
nem egyértelmd. Kis tulzassal azt
mondhatjuk, hogy ahdny intézmény,
annyiféleképpen lehet elvégezni a gaz-
dasagi tarsasagga torténd datalakulast.
Ko6szonheté ez annak, hogy a magyar
torvényekben, rendeletekben sok a
nem egyértelmd szabalyozas, sokszor
egymasnak ellentmondé rendelkezé-
sek is taldlhatoak. Az elvarasok szerint
a torvények alkalmazéinak - intézmé-
nyi partnereinknek - a torvényi eldira-
soknak meg kell felelniiik, ami ilyen
koriilmények kozott nem konnyd fel-
adat egyik fél szamara sem.

Szakertelem az atalakitashan

Azt szoktam mondani, hogy a szakértd
nem kiilonleges ember, csak abban kii-
16nbozik a zoldfildtél, hogy nagyon
sok helyen megfordult, és az ott szer-
zett tapasztalatokbol le tudja sziirni,
hogy egy uj helyen mi a megoldas.
Most éppen egy igazi kihivast jelentd,
komoly szakértelmet igénylé feladaton
dolgozunk. Szamtalan intézménynél
segitettiink a gazdasagi tarsasagga tor-
ténd atalakuldsban, ezért varjuk izga-
tottan, hogy kozremikodjiink az egy
nagysagrenddel nagyobb szombathelyi
Markusovszky Korhdz részvénytarsa-
sagga torténd atalakitasaban.

Az intézmény kivalé konyvvizsgalo-
javal naponta tobbszor konzultdlunk,
folyamatosan egyeztetiink, hogy lehe-
téség szerint az Osszes torvényi szaba-
lyozdast betartva, és a hianyzé szaba-
lyok helyét befoltozva tudjunk Iétre-
hozni egy olyan rendszert, amely az or-
szag egyik legnagyobb fekvébeteg ella-
to intézménye szamadra is megfelel.

2007 januarja ota, ha egy koltségveté-
si szerv gazdasagi tarsasagga alakul, a
tulajdonos onkormanyzat hasznalatba
adhatja az eszkozoket, és a gazdasagi
tarsasagban a koltségvetési szerv nyil-
vantartdsai szerinti nettd értéken kell
nyilvantartasba venni azokat. Ez az ér-
ték lesz az eszkdz 4j brutto értéke.
Azonban hatdlyos szamviteli torvény
szerint nulla brutt6 értékd eszkéz nem
létezik. Mi a teendd tehdt a teljesen
amortizalt eszkozokkel?

A kérdésre cikkem irasakor, 2007.
szeptember 21-én még nem tudok vala-
szolni, de az oktober elsejéig hatralévo
tiz napban a hozzaért6 szakemberek ki
kell, hogy taldljak (és ki is fogjak taldl-
ni) a megolddst. Legyen szo kis, koze-
pes vagy mamutintézményrdl, hasonlo
problémak tucatjaival kell szembesiil-
niink. Hangozzék ez barmilyen szokat-
lanul, ennek mi oOriiliink, hiszen ta-
nacsadoink igy meglehetésen nagy ta-
pasztalatra tettek szert a gazdasagi tar-
sasagga torténé atalakulas pénziigyi,
szamviteli €s egyéb jogi buktatoival
kapcsolatban. Am a tanuldsi folyamat-
nak - mi tudjuk - soha nincs vége.

Termék vagy megoldas?

A CompuTREND alapitasa 6ta hisziink
abban, hogy nem csak egy programot,
egy integralt informatikai rendszert fej-
lesztiink és értékesitiink, hanem ennél
sokkal fontosabb, hogy a folyamatos
kapcsolattartds révén a megfelel6 gaz-
dalkoddsi gyakorlat megvaldsitasaban
is tamogatjuk partnereinket. A haszon
ilyen értelemben kettés: partnereink
azon szakmai ismereteink birtokaba
jutnak, amelyeket mi szamtalan intéz-
meényben felhalmoztunk, mi pedig fo-
lyamatosan djabb és djabb megoldan-
d6 problémaval szembesiiliink, ame-
lyek megnyugtato rendezése mind in-
formatikai rendszeriinknek, mind ta-
nacsaddink munkdjanak, tevékenysé-
giik szinvonaldanak javara valik.

HORVATH GYULA

iigyvezetd igazgato, CompuTREND 2000 Kft.
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